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Zadna

Cilem vyuky pfedmétu je seznameni studentl s problematikou etikety a protokolu, ve vyznamu souboru zvyklosti
protokolarniho a ceremonialniho charakteru ve styku s oficialnimi predstaviteli jinych zemi. Pfedmét je zacilen na
osvojeni si praktickych znalosti a dovednosti, které jsou spojeny s uspé&Snou komunikaci v mezinarodnim prostfedi.

Vysledky uéeni:

Po Uuspésném absolvovani budou studenti schopni:

- aplikovat znalosti spoleCenské etikety, napf. pfipravit pozvanku.

- identifikovat a spravné pouzit statni symboly

- organizovat akce protokolarniho charakteru, napfiklad pfipravit program zahraniéni navstévy
- identifikovat a koncipovat rizné druhy oficialnich pisemnosti.

Obsah predmétu:

1. Uvod do tématu (prednasek: 1, cvieni: 1)

a) Zakladni definice

b) Pfedmét spoledenské etikety a diplomatického protokolu
c) Vyvoj protokolarnich zvyklosti

2. Zaklady spolec¢enského chovani a etikety (pfednasek: 2, cviceni: 2)
a) Kritéria spoletenské vyznamnosti
b) Zakladni pravidla spole¢enského chovani
¢) Vzhled a odivani Spole¢enské podniky Zasedaci pofadek

3. Diplomaticky protokol ustfednich organt statni spravy (pfednasek: 1, cvi¢eni: 1)
a) Statni organy pro mezinarodni styky — vnitfni
b) Statni organy pro mezinarodni styly — vnéjsi

c) Organy samospravy

4. Statni symboly (pfednasek: 2, cviceni: 2)
a) Vyznam statnich symbolu v oficialni praxi
b) Statni symboly Ceské republiky a dal$ich statd
c¢) Oficialni symboly mezinarodnich organizaci



5. Organizace protokolarni ¢innosti 1 (pfednasek: 2, cviceni: 2)
a) Organizace pfijeti
b) Organizace predavani vyznamenani a ocenéni
c) Organizace spolecenskych akci

6. Organizace protokolarni €innosti 2 (pfednasek: 2, cvieni: 2)
a) Typologie zahrani¢nich cest a navstév
b) Pfiprava zahrani¢ni cesty a navstévy
c) Realizace zahraniéni cesty a navstévy

7. Oficialni komunikace a pisemnosti (pfednasek: 2, cviceni: 2)
a) Typologie komunikace
b) Etiketa komunikace
c) Typy pisemnosti a jejich uprava

8. Oficialni korespondence (pfednasek: 1, cviceni: 1)

a) Druhy korespondence
b) NaleZitosti oficialni korespondence

Zpusob studia, metody vyuky a studijni zatéz (pocet hodin):

Pocet hodin studijni
zatéze
Druh Kombinované
studium
Ugast na prednasgkach 13
Pfiprava na prednasky 26
Ugast na cvigenich/seminafich/tutorialech 13
Pfiprava na cvi€eni/seminare/tutorialy 26
Pfiprava prezentace 39
Pfiprava na zavérecny test 39
Celkem 156
Zpusoby a kritéria hodnoceni:
Vaha
Druh Kombinované
studium
Aktivita na prfednaskach/cviCenich/seminafich 60 %
Prezentace 20 %
Absolvovani zavérecného testu 20 %
Celkem 100 %

Hodnoceni:

Zkousky

1 Vyborné (90 — 100 %)

2 Velmi dobfe (75 — 89 %)
3 Dobre (60 — 74 %)

4 Nedostate¢né (0 — 59 %)

Zapodty
Z Zapocteno
NZ Nezapocteno



Zvlastni podminky a podrobnosti:

zadné
Literatura:
Typ* Autor Nazev Misto vydani Nakladatel Rok ISBN
Z SMEJKAL, V. — Lexikon spoleCenského chovani Praha Grada 2008 978-80-247-2327-3
SCHELOVA
BACHRACHOVA, H.
z SPACEK, L. Mala kniha etikety pro firmu a Gfad Praha Mlada fronta 2010 978-80-204-2253-8
z SPACEK, L. Mala kniha etikety pro manazery Praha Mlada fronta 2010 978-80-204-2252-1
z SPACEK, L. Nova velka kniha etikety Praha Mlada fronta 2008 978-80-204-1954-5

* Z — zakladni literatura D — doporucena literatura



